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MARKETING PORT

Affiliate marketing je efektivni nastroj pro zvyseni obratu e-shopu
bez vynalozeni velkych nakladu a usili, staci jen védét, jak na to.
Prectéte si nase rady, doporuéeni a manual k praci se systémem a
ziskejte z affiliate marketingu co nejvice.
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Kdo vas bude propagovat

V manualu se Casto setkate s pojmem affiliate publisher. Jedna se o partnera, ktery
inzerenty propaguje. Propaguje e-shop, brand a produkty. S Affiliate Portem nyni
spolupracuje vice nez 3 500 affiliate publisher(l s rGznorodym zamérenim. Mezi nejvétsi a
nejvyznamnéjsi patfi kupdnové weby, cashbackové portaly, vyhledavace a srovnavace.
DalSi kategorii publisher(i jsou weby recenzujici produkty, blogy a dal$i obsahové weby.

Efektivni affiliate marketing

Efektivni prace s affiliate marketingem a docileni o¢ekavanych vysledkl spociva ve tfech
zakladnich bodech:

- vytvofeni vhodnych podminek pro affiliate publishery

- pravidelna komunikace

- proaktivita
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Vhodné podminky pro affiliate publishery

Publisher se v pfipadé rozhodovani, koho bude propagovat, vétSinou zaméfuje na:
- brand
- vyS8i provize
- doba schvalovani provizi
- propagacni materialy
- exkluzivni akce
- zaméfeni/kategorie e-shopu

Brand

Jedna se piedevsim o silu a znamost e-shopu, produktd a zastoupeni znagek. Cim je
e-shop znaméjsi, tim je vétsi pravdépodobnost uspéchu. Znamy a silny brand je ¢asto
podporen daldimi marketingovymi kanaly (reklamou v TV, v médiich apod.). Na veSkeré tyto
atributy affiliate publishefi velmi dobfe slySi. Brand je silny pfedpoklad uspéchu, oviem ne
jediny. Jestlize je vas e-shop mensi nebo méné znamy, nevadi, i tak ma svuj potencial.
Zaméfte se na dalSi vhodné podminky ke zvySeni uspé&snosti programu.

VySe provize

Provize je odména, kterou affiliate publisher za konverzi obdrzi. Cim vy3si je provize, tim
vyS$Si je motivace affiliate publishera propagovat. Jestlize mate moznost sv(j sortiment
rozdélit do kategorii s rozdilnou hladinou provize, udélejte tak. Cim vy$$i bude maximalini
dosazitelna provize, tim atraktivnéjsi program bude. Zménu ve vysi provize €i pfidani
kategorie s rozdilnou provizni strukturou jsme schopni reflektovat obratem, kdykoli v
prubéhu spoluprace je tak mozné tyto hodnoty ménit.
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Kategorie Maly shop | Doporucena
auto - moto min. 6 % 9%
maoda min. 10 % 15 %
potraviny min. 8 % 12 %
hobby a zahrada | min. 6 % 12 %
nabytek min. 8 % 12 %
zdravi - drogerie | min. 8 % 12 %
cestovani min. 5 % 7.5 %
sport min. 5 % 7.5 %
elektronika min. 35 % 55%
knihy min. 6 % 9%
sluzby/finance individualné individualné

Sortiment vaseho e-shopu je mozné rozdélit do kategorii a pro kazdou
kategorii nastavit odlisne procento provize.

Doba schvalovani provizi

Velkou vyhodou je co nejkrat$i doba vyjadreni se ke stavu konverzi (schvaleni/zamitnuti).
Jakym zplsobem konverze schvalovat se dozvite nize. Nyni je potfeba si uvédomit, ze
dlouha doba vyjadreni se k provizim miize mit negativni dopad na dal$i propagaci
programu. Pruznym a rychlym vyjadfovanim se ke vzniklym provizim davate affiliate
publisherovi signal, Ze propagace vaseho programu a nasledné pfipisovani provizi je
bezproblémové. Affiliate publisher vidi, Ze se provize pfipisuji v adekvatni lhaté, ¢imz je
motivovan k dalSi propagaci.

PropagacCni materialy

Mezi propagacni materialy se fadi grafické prvky, bannery, produktové XML feedy,
mailingové Sablony a dalSi materialy, které affiliate publishefi ve své propagaci vyuzivaiji.
Jestlize budou mit publishefi k dispozici vZdy aktualni propaga&ni materialy, cela propagace
se jim stane snadnéjSi a dostupnéjsi.
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Mnoho affiliate publisher ke své propagaci vyuziva pouze XML feedy. Matel-li feed
vytvorFen, ujistéte se, zda je v detailu vasdeho programu nahrany, v opacném pfipadé tak
pfijdete o celou fadu moznosti propagace kvalitnimi partnery. Jak ke svému uctu tyto
materialy nahravat a dale je spravovat, se dozvite také nize.

Exkluzivni akce

Oblibenym nastrojem k podpofeni propagace jsou exkluzivni akce. Mezi exkluzivni akce se
fadi slevové kupény, kupény na dopravu zdarma, darek k objednavce, soutéze, recenze,
navyseni provize na urcité Casove obdobi a dalSi akce. Ti nejuspésnéjsi inzerenti nam
pravidelné poskytuji exkluzivni kupén, ktery affilite publisherdm komunikujeme a zvySujeme
oblibenost programu.

Zaméreni/kategorie e-shopu

Affiliate publisher si programy vybira také na zakladé zaméreni svého webu. V pfipadé
zajmu o rozSifeni okruhu vasich affiiate publishert pro vas radi vyhledame vhodné
potencialni partnery a oslovime je s nabidkou propagace vaseho programu.

Pravidelna komunikace

Vyhodou nasi affiliate sité je komunikace, kterou bereme za jeden ze stavebnich kameni
dobré a funguijici spoluprace. Nasim cilem je mit fungujici programy a jejich vyhody a akce
komunikovat affiliate publisherim. K tomu vas Zadame o vasi soucinnost, o zasilani akénich
nabidek, sezénnich produktd, bestsellert, konkurenénich vyhod, novinek a dalSich
informaci, které mizeme dale affiliate partneriim pfedavat.

Proaktivita

Pristupujte k affiliate marketingu proaktivné, nahravejte pravidelné propagacni materialy,
které si budou publishefi z detailu vaSeho programu stahovat. Radi se s vami domluvime
také na individualni propagaci i spoleéné vymyslime dalSi formy nestandardni propagace.
Jsme otevieni moznostem, které navysi objem konverzi, zvysi obraty a povedou ke
spokojené spolupraci.

Zapojeni vSech webu/jazykovych mutaci

V pfipadé, ze mate webl vice, feknéte nam o nich. Za zvyhodnénych podminek do
propagace pfridame vesSkeré vase stranky. Totéz plati v pfipadé vicero jazykovych mutaci
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webu. Prestoze je Affiliate Port nejsilngjsi na Ceském a slovenském trhu, obsahnout umime
trh jakykoliv. Reknéte nam o véech svych projektech, strankach a e-shopech, poradime vam
s vhodnym affiliate marketingem na miru.

Rozhrani programu

Prinlaseni

PrihlaSovaci udaje ke spravé svého uctu jsme vam jiz zaslali e-mailem. V ramci programu je
mozné vygenerovat uzivatelskych ucta vice. V pfipadé zajmu o dal$i nas prosim kontaktujte.
Prihlaseni probiha zde. Po pfihlaseni se vam zobrazi zakladni nabidka, kde naleznete

vesSkeré dllezité informace. Lista nalevo obsahuje kolonky Snapshot, Offers, Reports,
Account a Support.

Snapshot

Jedna se o zakladni pfehled vykonu vaseho programu. Soucasti Snapshotu jsou také grafy
s pfehledem poctu konverzi a nakladl, vybérem nahore je mozné filtrovat dle obdobi: dnes,
vCera, poslednich 7 dni, tento mésic, minuly mésic, poslednich Sest mésicl a celé obdobi
spoluprace.

Offers

V nabidce Offers se dostanete k pfehledu vadeho programu.


https://admin.affiliateport.eu/admin
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Conversion Approval

lul Reports All Offers
[ Account Create Offer
(?) Support Creative Files

Insertion Orders

Kolonka Conversion Approval umoziiuje manualni vyjadfovani se ke stavu jednotlivych
konverzi. Zde muzete konverze schvalovat, zamitat ¢i v pfipadé potfeby meénit jejich
hodnotu. Po kazdé upraveé je potifeba potvrdit kliknutim na Confirm a Save - vpravo nahofre.
Kolonka All Offers obsahuje prehled vSech vasSich programu (Jestlize mate programu vice
nebo vice jazykovych mutaci e-shopu, vidite zde pfehled jednotlivych programu). Kolonka
Create Offer umoznuje novy program zalozit, ovSem pro spravnost postupu prosim k
zalozeni nového programu kontaktujte nas. Kolonka Creative Files nabizi moznost pfidavat
materialy k propagaci (grafické kreativy, bannery, XML feedy, mailingové Sablony a dalSi
materialy). Nahrani probiha prostfednictvim tlaitka Add Creative Files vpravo nahore. Tuto
moznost doporucujeme pravidelné vyuzivat a pribézné program materialy plnit, affiliate
publishefi maji do této ¢asti vasi slozky pfistup, mohou si tak jednoduse a kdykoli stdhnout
potfebné materialy, coZ celou propagaci vaseho programu vyrazné podpofi. V systému
nelze nastavit dobu platnosti jednotlivych material(, jestlize nahravate akéni bannery,
doporucujeme je po skonéeni akce ze systému pro piehlednost vymazat €i je deaktivovat.
Kolonka Insertion Orders je moznosti, jak si zazadat o specialni akci, akce tohoto typu
feSime osobné, v pfipadé zajmu o nastaveni exkluzivni akce prosim kontaktujte pfimo nas.
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Reports

V nabidce Reports mate k dispozici veskereé reporty. Najdete zde report denni, hodinovy a
celkovy prehled konverzi. Prace zde je velmi jednoducha, staci kliknout na poZadovany
report, rozbalit nabidku Options, vybrat informace, které vas zajimaji, Uplné dole nastavit
potfebné ¢asové rozpéti a kliknutim na Run Report se vam report zobrazi. Report Ize
jednoduse exportovat do pfehledné CSV tabulky kliknutim na Export to CSV. Vytvoieny
vlastni report si také muzete ulozit pomoci volby Save Report, abyste jej pfisté nemuseli

nastavovat znovu.
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Account

Reports

Daily Report

Hourly Report

Mobile Stats Report

Offers Report

Conversion Report

V nabidce Account naleznete informace ohledné aktualniho stavu kreditu, informace o

programu a vasem uzivatelském uctu.
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Jak probiha propagace

Propagace nove pfidaného programu

- Clanek na blogu

- newsletter

- osobni komunikace
- socialni sité

Clanek na blogu

Nové aktivni program je prezentovan v ¢lanku. Sta¢i nam zaslat pfedstaveni vaseho
e-shopu spolu s informacemi, pro¢ by affiliate partnefi méli propagovat pravé vas program,
my Clanek sepiSeme a vydame na nadem blogu. Do textu doporuéujeme pfidat také seznam
konkurenénich vyhod, hodnoceni zakaznikd, pfehled nejprodavanéjsich produktd, novinek a
dalSi zajimavé informace. Priklady takovych ¢lanku najdete zde.

Newsletter

Kazdy novy program je pfidavan do pravidelného newsletteru, ktery rozesilame na kompletni
databazi affiliate publisher(l. Souc€asti pfedstaveni je kratky text, vypichnuti vyhod, které
e-shop nabizi, vySe provize a informace, zda program disponuje XML feedy.


https://affiliateport.eu/blog/
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Osobni komunikace

S TOP publishery komunikujeme pfimo. V rdmci této komunikace se ujistime, zda nové
pfidany program zaregistrovali, a jesté jednou predstavime vyhody propagace.

Socialni sité
Propagace probiha také na nasich socialnich sitich:
- Facebook Affiliate Portu
- Twitter Affiliate Portu
- dal8i propagace pak probiha na vefejnych affiliate katalozich a socialnich sitich se
zamérenim na affiliate marketing

K maximalnimu podpofreni doporucujeme prvotni propagaci podpofit exkluzivni akci
(slevovym kédem, dopravou zdarma, darkem k objednavce apod.)

Propagace v prubéhu spoluprace

Propagace programu nekon¢i u zaloZeni. Po celou dobu spoluprace dale komunikujeme
vyhody, akéni nabidky, sezénni produkty a dal$i doporuceni. Tato komunikace opét probiha
pomoci ¢lankl na blogu, socialnich siti, hromadnych newslettert, osobni komunikace a dale
také pravidelné a priibézné informace komunikujeme prostfednictvim naseho vlastniho
akéniho XML feedu.

AkEni XML feed

Affiliate Port disponuje vliastnim akénim XML feedem, na ktery pribézné nasazujeme akce,
sezonni produkty a dalSi vyhodné nabidky inzerentl. Prostfednictvim tohoto feedu se akce
automaticky propisuji na stranky affiliate publisheru, ktefi maji tento feed nasazen.
Automaticka aktualizace probiha kazdych 12 minut. Obratem tak dokazeme kazdou akci
rozsifit a affiliate publisher o Zadnou informaci nepfijde.

Nasazovani uvedeného ma na starost Tomas (hanzl@5dm.cz), ktery aktivné prochazi weby
inzerenty a informace zpracovava. Pro 100% jistotu, Ze nam zadna akce neutece, vas
prosime o prubéznou komunikaci.

Prubézné nahravani propagacnich materialu

Postup, jak spravovat svuj ucet a plnit jej propagacnimi materialy je vysvétlen vySe. Po
nahrani materiall vas dale prosime o informaci nasim smérem. My dale informujeme o nové
nahranych materialech affiliate publishery a opét vyzveme k propagaci.


https://www.facebook.com/AffilPort/
https://twitter.com/AffilPort
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Propagace v ramci PIné Penézenky

Affilite Port je provozovan spole¢nosti 5DM, ktera provozuje celou fadu Uspésnych online
projektu. Jeden z nich je také nejvétsi cashbackovy portal PInaPenezenka.cz. Velkou
vyhodou nasi spoluprace v affiliate marketingu je pfimé napojeni na PInou Penézenku, ktera
se svymi 670 000 uzivateli fadi k jedni¢ce na trhu. Je mozné se domluvit na akcich,
soutézich, recenzich a dalSich uZivatelsky velmi oblibenych akcich. Kazda akce je
maximalné podpofena pomoci mailingu, sociadlnich siti a dalSich kanald. Vasemu e-shopu se
tak dostane skvéla pfileZitost se pfedstavit, zviditelnit a dosahnout tak jesté lepSich
vysledku.

Dalsi dulezité informace

Zpusoby schvalovani provizi

Konverze je mozné schvalovat manualné v systému (viz vy$e), na zakladé meési¢niho
reportu, ktery vam vzdy na zacatku mésice zasilame na e-mail, nebo prostfednictvim API.

Doba na schvaleni provizi

K zajisténi fadného vyplaceni provizi affiliate publisheriim je smlouvou stanovena doba na
schvaleni konverze. Prosime o v€asnou reakci na vzniklé provize. Po uplynuti stanovené
doby budou vzniklé konverze povazovany za schvalené a dojde k jejich vyplaté affiliate
partneriim. Pokud nastane zvlastni udalost, staci nam dat védét a domluvime se na
individualnim feSeni.

V pripadé potieby se na nas nevahejte kdykoliv obracet, radi vam se v§im poradime.
Jsme tady pro vas.

Mnoho uspéchi a konverzi vam pieje tym Affiliate Portu



